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Frage Beispiel / Erläuterungen Kundenantwort

Was ist der Zweck der 
Überwachung?

 Beobachtung
 Abschreckung
 Reaktion
 Vorbeugung

Welcher Bereich soll überwacht werden?

Welcher Bereich soll 
überwacht werden?

 Innenbereich
 Außenbereich
 Es sollen sowohl Innen- als auch 

 Außenbereiche überwacht werden

Ist ein Grundrissplan 
verfügbar?

 Ja
 Nein

Was ist das Ziel der 
Überwachung?

 Erkennung
 Wiedererkennung
 Überwachung
 Legitimation

Was ist die höchste nötige 
Reichweite für die Kameras?

z.B. der Parkplatz muss aus einem  
Abstand von ca. 15m überwacht werden

Zu welcher Zeit wollen Sie überwachen?

Wie lange ist die Dauer der 
Überwachung?

 Tag
 Nacht
 Rund-um-die-Uhr

Was wollen Sie mit den aufgezeichneten Informationen tun?

Wie wollen Sie die 
aufgezeichneten
Informationen nutzen?

 Die Informationen dienen der Ansicht
 Die Informationen dienen der  

 Aufzeichnung zum späteren Gebrauch
 Sollen beide Zwecke erfüllen

Möchten Sie 
Zusatzfunktionen in die
Lösung integrieren?

 Zugangskontrolle
 Analyse einschließlich 

 KfZ-Kennzeichenerkennung
 Personenzählung

Wo möchten Sie sich die 
Informationen ansehen?

 Von der Ferne
 Im Kontrollraum 
 Auf verschiedenen Arbeitsplätzen
 Mobil auf Smartphone oder Tablett

IP-Surveillance Vertriebs-Checkliste
Was ist der Zweck der Überwachung?
Kurze Fragen zu 5 Bereichen, dann wissen Sie mehr!

Name des
Kunden:
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Frage Beispiel / Erläuterungen Kundenantwort

Wo wollen Sie die 
Informationen aufzeichnen?

 Auf einer Kamera (SD Card)
 Aufzeichnung auf einem Netzwerk- 

 Videorekorder (NVR)
 Auf einem anderem bestehenden 

 Speichermedium 
 Mehrere Methoden parallel

Wie lange wollen Sie die 
aufgezeichneten Daten 
sichern?

Wie ist das Umfeld beschaffen?

Ist bereits eine 
Überwachungslösung
vorhanden?

 Ja
 Nein

Falls ja, soll das neue System 
in das Bestehende integriert 
werden?

Bitte geben Sie an, ob es sich um eine 
analoge oder eine IP-basierte Lösung 
handelt

Gibt es vor Ort ein 
Managementsystem zur 
Videoüberwachung?

 Ja
 Nein

Gibt es eine vorhandene 
Beleuchtung bei Nacht?

 Ja
 Nein 
 LED-Leuchten mit Bewegungs- 

 erkennung an Einfahrt vorhanden

Wie ist das eingesetzte 
Netzwerk beschaffen?

Beschreiben Sie den Aufbau der 
Infrastruktur

Möchten Sie über WLAN auf 
die Kameras zugreifen?

 Ja
 Nein

Angaben zu Budget und Zeitplan

Wie hoch ist das 
Investitionsbudget für 
die gewünschte 
IP-Überwachungslösung?

IP-Surveillance Vertriebs-Checkliste

Weitere Notizen
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