D-LINK SERVICES

Sparen Sie Kosten.

Gewinnen Sie Zeit.

Service, wo Sie ihn brauchen: Der Aufbau oder die Erweiterung eines professionellen Netzwerks
erfordert Planungsaufwand und mitunter viel Zeit. Ihre Zeit! Nutzen Sie die D-Link Services, denn wir
nehmen Ihnen einen Teil der Arbeit ab und unterstutzen Sie neben leistungsstarker Hardware auch mit
Know-how, Beratung und Manpower. Unsere Services im Uberblick:
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Projektpreise - Registrieren Sie Ihr Projekt
und profitieren Sie von attraktiven Projekt-
konditionen

Projektsupport - Wir beraten Sie von der
Projektplanung bis zur Abnahme und darU-
ber hinaus

Checklisten - Hilfreiche Checklisten fur
WLAN und Switching stellen sicher, dass
keine Information verloren geht

Konfiguration - Ist das Netzwerk installiert,
greift der D-Link Konfigurationsservice

Support-Hotline - Unsere deutschsprachige
Support-Hotline steht Thnen fur Fragen ger-
ne zur Verfigung

Hardware-Austauschservice - Der D-Link
Assist Austauschservice sichert schnellen
Hardwareaustausch fur den Fall der Falle
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Netzwerkplanungsservice

[Kostenfrei bis 31.12.2023]: Basierend auf den
Anforderungen Ihres Kunden erarbeiten wir fUr
Sie eine passende Losung und erstellen Thnen
ein Angebot.

Theoretische WLAN Ausleuchtung
[Kostenfrei bis 31.12.2023]: WLAN, wo Ihr Kunde
es braucht. Anhand eines Gebdudeplans analy-
sieren unsere Techniker die optimale Positionie-
rung der bendtigten Access Points.

Vor-Ort-WLAN Ausleuchtung

Nicht immer reicht eine theoretische Ausleuch-
tung aus. Sind die baulichen Gegebenheiten
komplexer, fuhren wir bei Ihrem Kunden eine
exakte Messung durch.

Wireless LAN Validierungsservice

Dieser Service nimmt - herstellerunabhangig -
das Kundennetzwerk unter die Lupe, ermittelt
Schwachstellen und gibt, sofern nétig, Hand-
lungsempfehlen fur die Optimierung.

Remote-Wartungsservice: Unser Support endet nicht mit der Projektabnahme. Ein Remote-Wartungs-
service bietet Netzwerkpflege im laufenden Betrieb. Dann brauchen Sie sich um Funktionstiberwachung,
Firmware Updates und Stérungsbeseitigung keine Gedanken mehr zu machen. Gerne stellen wir den Kon-

takt zu unserem Servicepartner her.

Sprechen Sie uns an! Gerne beraten wir Sie: dce-vertriebsanfrage@dlink.com

Sprechen Sie uns an!
D-Link (Deutschland) GmbH | Tel. +49 (0)6196 / 77 99-500
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