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Was erwartet Sie?

Kurz & knapp: Über D-Link

How to work with….
-Business-Produktportfolio

-Preise

-Promotion

-Services

-Garantien

Fragen?

Bildvorschlag 
(Vorschaubild, noch keine Lizenz)



Kurz & knapp: 

Über uns.
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Kurz & knapp: Über uns 

Schwerpunkte

Entwicklung, Produktion und weltweiter Vertrieb von 

Produkte und Lösungen aus den Bereichen WLAN, 

Switching, Industrial Ethernet, IP-Videoüberwachung, 

5G/4G-LTE und Smart Home

Zielgruppen

Unternehmen, Verbraucher, Telekommunikations-

und Service-Provider. Öffentliche Einrichtungen wie 

z.B. Schulen und Behörden.

Wer wir sind

1986 in Taiwan gegründet



Globale Präsenz

1600 Mitarbeiter davon 280 im Bereich Forschung & Entwicklung

121 lokale Vertriebsniederlassungen

57 Länder

50 RMA Reparatur Zentren

20 regionale Warenlager 

13 Call-Center
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Unser Vertriebsmodell

D-Link (DACH)

Broadline Distributor EGH / Fachdistributor Service Provider

Etail & Retail Einzelhandel Installateur System Integrator VAR

Endverbraucher



How to work with…

Produktportfolio
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Kurz & knapp: Produktvielfalt

Heimnetzwerk
• Router

• Mesh-WLAN

• IP-Kamera

• USB-Hub

• Desktop-Switch

• Smarthome
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Switches > unmanaged
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Switches > smart managed
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Switches > smart-managed



Switches > smart-managed News
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Switches > smart-managed – 10 G
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Switches > managed
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Switches > managed
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Switches > PoE
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Switches > Zubehör
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Switches > Industrie
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Business WLAN
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Business WLAN



How to work with… 

Projekt-Preise

- Name Endkunde
- > 1.000 €
- innerhalb 24 Std.



How to work with… 

Service 
& 

VIP+ Partner-Programm
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Servicezentrum Eschborn

WLAN Planung
- theoretisch

- PDF-Grundriss
- Vor Ort

- Bestands-Validierung
- Neue Projekte

Telefonischer
Service

Support schnell & kompetent
Konfigurationsservice (remote)

Benötigen Sie noch weitere 
Unterstützung?
Sprechen Sie uns an!

https://www.chip.de/artikel/Leading-Support-das-CHIP-Siegel-fuer-Top-Service_184146702.html#Network
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D-Link Assist (Business)

- Kostenfrei „Next“-Business-Day-Austausch-Service

- Optional Same-Business-Day-Austausch-Service

- Kostenfrei LLW-Garantie (Registrierung)

- Kostenfreie Demostellung

D-Link Support Services

- Planung 

- Konfiguration

- Installation

- Ausleuchtung

- Validierung

Details siehe Preisliste

Support gefällig?
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Support gefällig?

https://www.chip.de/artikel/Leading-Support-das-CHIP-Siegel-fuer-Top-Service_184146702.html#Network
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Das D-Link Service Angebot
• Zielgerichtet | Vielfältig | Professionell

Ein Bild, das Text, Screenshot, Design enthält.

Automatisch generierte Beschreibung

Ein Bild, das Text, Screenshot, Grafikdesign, Compact Disc enthält.

Automatisch generierte Beschreibung

https://eu.dlink.com/de/de/partner-portal/sales-and-marketing/-/media/e0cee644e1d74663b984c89044104080.ashx
https://eu.dlink.com/de/de/partner-portal/sales-and-marketing/-/media/590b5b9a261d4025bac065b35e960b54.ashx
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Mehr Service gefällig?

Wir nehmen Ihr Netzwerk unter die Lupe!
Ist Ihr Kunde mit seiner WLAN-Abdeckung zufrieden? Oder 
könnte die Performance besser sein? Herstellerunabhängig 
bieten wir Ihnen eine Validierung an.

Ein Bild, das Text, Brille, Screenshot, Menschliches Gesicht enthält.

Automatisch generierte Beschreibung

Von der Installation über die Konfiguration bis hin zur 
Überwachung und Wartung Ihrer WLAN-Infrastruktur 
können Sie sich auf unseren Servicepartner BITCAM IT 
verlassen.

Mehr erfahren Sie hier

Garantiert mehr Garantie!
D-Link bietet eine eingeschränkte lebenslange Garantie auf 
ausgewählte Business Produkte.* 

Ein Bild, das Text, Screenshot, Grafikdesign, Grafiken enthält.

Automatisch generierte Beschreibung

* Das Produkt muss bis spätestens 30 Tage nach Rechnungserhalt im Self Service Portal registriert werden.

https://eu.dlink.com/de/de/partner-portal/sales-and-marketing/-/media/8c773de8401e4fbb9cf2df6f1208d3c3.ashx
https://eu.dlink.com/de/de/partner-portal/sales-and-marketing/-/media/8c773de8401e4fbb9cf2df6f1208d3c3.ashx
mailto:%20dce-managedservice@dlink.com?subject=Remote-Wartungsservice
https://eu.dlink.com/de/de/support/warranty-information
https://eu.dlink.com/de/de/support/warranty-information
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VIP+ Partner Programm

Wir als Hersteller bieten Ihnen und

Ihren Kunden:

• Ausgewählte Demogeräte zu attraktiven 
Preisen

• Projektsupport / Projektpreise / 
Projektregistrierung

• Persönliche Ansprechpartner für technische 
Fragen

• Produktinformationen / Newsletter & 
Webinare

• Persönliche Betreuung im Innen- und        
Außendienst durch erfahrene Mitarbeiter

• Hilfreiche Tools…
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Tools im Partner Portal
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Webinare

gespeicherte Webinare: https://marketing.dlink.de/DLINK_Webinare/ 

https://marketing.dlink.de/DLINK_Webinare/
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Webinar

anstehende Webinare: https://eu.dlink.com/de/de/partner-portal/sales-and-marketing/events
gespeicherte Webinare: https://marketing.dlink.de

https://eu.dlink.com/de/de/partner-portal/sales-and-marketing/events
https://marketing.dlink.de/
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Webinar
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LMS Lernmanagementtool

D-Link Netzwerkwissen - online lernen (reteach.io)

https://dlink-e-learning-academy.reteach.io/
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How to work with…

Ansprechpartner
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Business Sales Team
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Unsere Business Sales-Team
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Kontakt

Rufen Sie uns an, wenn Sie Unterstützung bei der Wahl passender 

Produkte / Services benötigen oder schreiben Sie uns:

T: +49 (6196) 77 99 500 

M: dce-vertriebsanfrage@dlink.com

Weitere Informationen finden Sie unter eu.dlink.com. 

Meine Kontaktdaten:

Wolfram Obrikatis 

Key Account Manager Business Sales

T: +49 (0) 172 699 7419

M: wolfram.obrikatis@dlink.com

mailto:dce-vertriebsanfrage@dlink.com
https://eu.dlink.com/de/de/


Fragen? 
Vielen Dank.
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